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HYDRAULIC ELEMENTS & SYSTEMS

OEKNAPALMSA 3A NOJINTUKATA MO KAYECTBOTO
HA “XEC"” Al

"XEC" Al e KOMMaHusa C M3USN0 4YacTeH Kanutan. OpraHusaumsita e ocHoBaHa Ha 20 toHM 1968 r. c ynpaBneHune B AM60n, XXMBOMWUCEH rpaa B
IOronsTovHaTa 4yacT Ha bbnrapus, KOWTO e 3ano4yHan Aa ce pa3BMBa KaTo LEHTbP Ha MAalIMHOCTPOEHETO OT cpeAaTa Ha MUHaNus BeK.

MonyBEKOBHUAT HM ONUT B TEXHONIOMMSATa WU NPOM3BOACTBOTO Ha M3K/IOYMTENHA LWIMPOKAa rama, no pasmepu u paboTHO HandaraHe, UMAMHAPK 3a
MaLINHOCTPOEHETO U KOPaboCTpOEeHETOo e rapaHuus 3a BUCOKOTO MM KayecTBo.

Hawara uen e ga 3a40BOMIIBAME HYXAUTE HA KIIMEHTUTE CU 3a XUAPABAUYHWN LUMAVMHAPW OT BUCOKO Ka4yeCTBO Ha Hal-KOHKYPEHTHWU LieHMU.

"XEC" Al e pobpe no3HaT u NpeanovnTaH napTHbop B EBpona, CeBepHa AMepuka n Asunsa. M3nbnHaBa Nopbyku 3a FepmaHus, Aectpus, ®paHuums,
XonaHawus, Weeuunsa, Hopeerus, Utanunsa, Cnosenus, Pycusa, Typuus, CALL n KaHaga.

"XEC" Al npousBexaa XenaHoTo KayecTBo, AOCTaBs [0 XesaHOTO MACTO, B XXEe/1laHOTO BPEME M Ha U3roAHM 3@ KIIMEHTA LEeHMU.

"XEC" Al npoekTupa, npoussexaa n obcnyxsa XvapaBaNdYHU UUAVHAPU KaTo:

>  byTanHu unnuHapu - eqHOAENCTBALLM U ABOMHOAENCTBALLM C UK 6e3 aeMndepunpaHe B Kpasi Ha X0A4a;

> TINyHXepHW umMnnHapu;

»  TeneckonuyHu LUMNMHAPW — eaHOoAEeNCTBalLM N 4BONHOAENCTBALLM;

>  PelkoBu unnuHapm;

KBannduumpaH eknn OT UHXEHEPU U TeXHUUM pa3paboTBa KOHCTPYKTOPCKa WM TEXHONOrMMYHa AOKYMEHTauus B CbOTBETCTBME C M3UCKBAHMATA Ha
KNneHTuTe, paboTn 3aeqHO C KIIMEHTUTE HU KaTO MOAroTBS W peanu3npa AOKYMeHTauusaTa Mo KOHCTPYKUMUTE, NpefoCTaBeHW OT KIMEeHTUTe, NpeaocTaBs
npodecmoHanHn KOHCYTaHTCKU YCNYyrn U pelenuns 3a cneundunyHm npobnemum B cpepata Ha xuapasavkaTa.

"XEC" A noaabpxa M ynpasfasiBa AbAroroguliHM OTHOLIEHWS C PeHOMWPaHW eBponenckn GUpMM, NPOU3BOAUTENU U AOCTaBYUMLM Ha CYPOBUHMU.
Opy>xecTBOTO NpuBAMYa, NeYenn 1 3anassa nNnogkpenata Ha 3HAYMMUTE 3aMHTEPECOBAHU CTPaHU, OT KOUTO 3aBUCU YCNEXDLT My.

OpyxecTBOoTO Ma cobcTBeHn nabopatopum, KbAeTo Ce M3BbpLUBa BXOASL, KOHTPO/ST HA XMMUYHUTE KOMMAO3MUMKN, DUNYHM U MEXaHUYHWU MapamMeTpu
Ha NpoAyKTUTE.

[py>XeCcTBOTO OCbLUECTBSIBA OpraHU3npaH, peaoBu U cneunanusvpaH KOHTPON Ha YacTuTe Mexay OTAENHUTE onepauun.

Mopaan ToBa "XEC" ALl e nony4ymna npm3HaHMe KaTo Hal-rosieMus Npon3BoauUTEN Ha XMAPABINYHU LUWANHAPY B M3ToyHa EBpona u e xenaH KAWeHT
Ha MexAyHapoaHus nasap.

XuapasnvuHute UMANHAPY npoussexaaHn ot "XEC" Al ca 100 % TecTBaHu M Ca NpUAPYXEHN CbC CeEpTUDUKATN 3@ Ka4YeCTBO U 3@ NPOM3X0A.

BucweTto pbKOBOACTBO onpeaens uenauTe 1 nokasaTtenuTte 3a usMepBaHe, KouTo ga 6baaT M3nonssaHu 3a nogobpsisaHe nNonMTMKaTa No KayecTtBoTo.
To oTAaBa NbpPBOCTEMEHHO 3HAYEHME Ha KA4yeCTBOTO W CE aHraxwupa C NpoBexXAaHeTo Ha MOoAUTUKA, KOATO e noAaxoAsula 3a uenuTe, KOHTeKCTa Ha
OPY>XeCTBOTO M HelHaTa CcTpaTermyecka Haco4YeHOCT M € OCHOBaHa Ha CnegHuTe NMpUHLUMNN:

» [locTuraHe Ha MakCMMasiHM WKOHOMWYECKM M TEXHUYECKW pe3ynTaTu, Nopagn KOeTo ce CTPeMUM Aa YAOB/ETBOPUM BUCOKUTE U3UCKBAHUSA Ha
KIIMEeHTUTE 1 nasapa. [MoaabpxaHe HaCOYEeHOCTTa KbM NOBULLABaHE YAOB/IETBOPEHOCTTA Ha K/IMEHTa.

» KauecTBOTO Ha NpOAYKTUTE U YyCNYyrmTe HUM € pe3ynTaT OT CbBMECTHUTE YCUAIMSA Ha BCUYKM PabOTHULM WU CNYXUTENN B e€XeAHEeBHaTa UM
OeNHOCT - OT nopbykaTa Ha KnueHTa, MHXEeHEepHOTO MpoeKTUpaHe W NMAaHuMpaHe Ha NpoAyKTa W ycnyraTta, NMpOM3BOACTBEHMS Mpouec — A0
npopaxbata Ha NpoAyKTa M NpefoCTaBAHETO Ha ycnyraTa.

> YnpasneHuneTo Ha KayecTBOTO e CBbpP3aHO C NMOCTOSAHEH KOHTPOJ 3@ Cna3BaHe Ha BCUUYKM CTaHAapTU W npoueaypw OoT CMCTeMaTa 3a KayecTso,
OBflaAsiBaHe Ha PUCKOBE N Bb3MOXHOCTK 3a nogobpsiBaHe, KakTo M yCbBbpLUEHCTBaHe BbB BCMYKM 0bnactu Ha paboTaTa Ha ApYXecTBOTO.

» TNonarat ce HeobxoammMuTe ycunus, 3a ga 6bae onosecteHa, pa3bpaHa U npuniaraHa noaMTUKaTa No KayecTBOTO KaTo ce npuobuiaBa, HacoysBa
W nognomara nepcoHana oT BCMUKWM OpraHM3auMoHHM HMBA, Aa AONpuHAcs 3a epuMKacHOCTTa Ha CucTemMaTta 3a ynpaBieHMe Ha KayecTBOTO.

Pasznonarame c HanpasneHue "YnpaBneHune Ha KauectBoTo" C NpeaAMeT Ha AeMHOCT yrnpaB/ieHne Ha KadecTBOTO Ha npousBexaaHute obektn B "XEC"
Al nocpeacTBOM MaaHUpaHe, U3NbJHEHME U aHaNM3MpaHe Ha KOHTPOJSIHM onepauuu 1 npeoosisiBaHe W NpeaoTBpaTsaBaHe Ha HeAOMYCTUMU OTK/IOHEHWUS.
To ynpaBnsiBa ka4yecTtBoTO Npu [JocTaBKM M KayecTBoTO npwu Mpomn3soacTBO. HeroBm oTroBOPHOCTM M NpaBOMOLLMA Ca:

> BbBexpaaHe Ha CTPOrM MepKu 3a npeaoTBpaTsBaHe MosiBaTa Ha KakBUTO U Aa € HeCbOTBETCTBMS, OTHACSWM ce A0 MPOAYKTUTE, yCnyrute wm

cucTemaTa 3a yrnpas/ieHne Ha KayecTBOoTo;

PaskpuBaHe, 4OKYMEHTMpaHe, aHanm3 1 oTdeT Ha NpobneMnTe BbB BPb3Ka C Ka4eCTBOTO;

MpeanoxeHns M BbBEXAaHe Ha MEpKM 3a OTCTpaHsiBaHe u nsbsrsaHe Ha NpobsemMn BbB Bpb3Ka C Ka4ecTBOTO;

KOHTpON No M3nbaHEHWETO Ha B3eTUTE pelleHus no npobsemMn BbB Bpb3Ka C KAa4eCcTBOTO;

HanaraHe Ha npoueaypuTe 1 CTaHA4ApPTUTE 3a yrnpaB/ieHNe Ha KayecTBOTO B rpaHMUNTE Ha APYXKECTBOTO.

Bb3naraHe Ha KOHTPOJIHM Onepauumn 3a U3Nb/HEHME OT BbHWHKM nabopaTopmn, KOrato He e Bb3MOXHO Aa Ce peann3npaT B APYXeCTBOTO.

» TepnoanMyHoO AoknagBaHe rnpes pbKOBOACTBOTO C aHaNM3 Ha CMCTEMATa M NPEeaNoXeHUs 3a HEMHOTO YCbBbpPLUEHCTBAHE.

BuclweTo pbKOBOACTBO MOAKPENs APYruTe pbKOBOAMUTENU Ha AMPEKUUM, HamnpaBfieHWs, CEKTOPU U LEHTpOBe Aa AoKa3BaT 1MAEepCTBOTO CU 4ypes
OTrOBOPHOCTUTE 3a CnasBaHe M3MCKBaHMATa Ha MpPUIOXMMUTE HOPMATMBHW akTOBe, Cb3AaAeHW OT 3aKoHoAaTeNeH opraH wiauM OT ApPYr OBMACTEH OpraH u
M3MCKBaHUATaA Ha CTaHAAPTUTE, MpuaraHeTo Ha M3UCKBAHMATA U 3@ NPaBUIHOTO eXeAHEBHO (dYHKLUMOHMPaHe Ha cMcTeMaTa MO KayecTBOTO B 3BeHaTa,
KOWTO pbKOBOAAT. Te ca ANbXHWU Aa YAOBNETBOPSBAT M3NCKBAHUATA KaKTO M HEMpeKbCHaATo Aa nogobpssat edumkacHocTTa Ha CYK un oueHsBaT AeNCTBUETO
Ha cucTemaTta, B 4YacTTa OTHacsWa ce A0 PbKOBOAEHMTE OT TAX 3BeHa M Ja NpaBsT NpeanoXxeHusl 3a nogobpsiBaHeTo M. Mpobnemute, CBbP3aHU C
(PYHKUMOHMPAHETO Ha cMcTeMaTa Mo KavyecTBo, Ce AOKYMEHTUpaT, aHanM3mpar 1 pellaBaTt C NOAXOAsWN CPpeacTBa.

Bcuukm nuua, 3aetm B npouec BbTpelwHo obe3dneyaBaHe Ha npopaxbuTe, ca NepcoHanHO OTFOBOPHM 3@ CMa3BaHETO Ha KOHKPETHUTE UM
3a4b/DKeHUs, onpeaeneHn B TeXHMYeckaTa AOKYMeHTaumMs 1 npoueaypuTe No KayecTtBoTo.

BucleTo pbkoBOACTBO NPOBEpPSiBA NpoLecuTe CBbp3aHn ¢ "[JelHOCTN MO Cb3AaBaHe Ha NPOAYKTU M ycnyrun", 3a Aa OCUrypu TaxHaTa epeKTUBHOCT U
edukacHocT. KOHTpPONbT OT CTpaHa Ha pbKOBOACTBOTO BbpPXY AENCTBMETO Ha CMCTEMaTa Mo KavyeCTBOTO Ce OCbLUECTBSABA Ype3 nepuoamyHun MHdopmMaumm m
exerogeH obw poknaa. Bb3 ocHoBa Ha npeactaBeHaTa uHdOpMaums pbKOBOACTBOTO OLEHsBa AEWCTBMETO Ha cucTeMarta, pasrnexga npeanoxeHuTte
KOpUrnpawim AeicTBmMS U BbBeXaa HeobX0AMMUTE MEPKMU.

YnpaBneHneTo Ha Ka4yecTBOTO € Lef, YMETO NpaBuiHO dopMynmpaHe, usnbaHeHne n 6baewo nogobpeHme e 0OCHOBa 3a yCrnex Ha opraHusaumsaTta, Ha
BCEKM OT HAC U Ha HaWWUTe KINEHTW.

PbkoBoacTBoTo Ha “XEC” Al noTBbpxAaBa NMMAEPCTBOTO M aHraXMMeEHTa CU KbM BbBEXAAHETO Ha AENCTBEHA M NpU3HaTa CUCTEMa 3a ynpaBieHMe Ha
KayeCTBOTO W MpUKaHBa BCUYKM 3HAUYMMKM 3aMHTEPECOBAHM CTPaHU 3a aKTUBHO y4dacTue Ccbobpas3HOo cBoATa pons. [pyXKecTBOTO Ce 3aab/ixkaBa Aa OCUTypu
AOCTbM M Bb3MOXHOCT 3a NMPOBEpKa Ha cMCTeMaTa Mo KayecTBo (B YacTTa M , KOSITO HE NpeacTaBisiBa UpMeHa TaliHa).
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